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Arriva Klantenservice reactie op uw melding: 770459
Aan: Dorpsbelang Ouwe Syl

Onderwerp: Behandeling van uw klacht
Onze referentie: KLS/J.S/ 770459

Beste mevrouw Van Der Meij,
Op 26 mei 2021 ontvingen wij uw klacht. Hieronder leest u onze reactie.

In uw reactie vraagt u wat de toekomst is voor lijn 73 Voor zover we nu kunnen beoordelen ziet de toekomst van lijn
73/573 er als volgt uit,

*tot en met de zomervakantie en in de overige vakanties van 2021 zal lijntaxi 573 rijden tussen Oude Bildtzijl en in
Stiens aansluiten op bussen naar en van Leeuwarden

* vanaf de zomervakantie 2021 tot 12 december met uitzondering van de schoolvakanties zal lijn 73 rijden tussen
Oude Bildtzijl en Leeuwarden

*vanaf 12 december 2021 zal alleen lijntaxi 573 rijden tussen Oude Bildtzijl en Stiens en aansluiten op de bussen van
en naar Leeuwarden,

Overigens is het niet zo dat er momenteel of in de toekomst minder vertrekmogelijkheden zijn, buiten de vakanties
waren en blijven er 7 vertrekmogelijkheden. Lijntaxi werkt net zo als de gewone bus, alleen wordt er een kleinere bus
ingezet op basis van de verwachte vervoervraag,

Heeft u nog vragen? Neem dan contact met ons op. U bereikt ons op Twitter via @Arriva_NL en via onze
Facebookpagina Arriva Nederland, Klik hier voor onze overige contactmogelijkheden.

Met vriendelijke groet,

Lisa Luyke
Manager Klantenservice



